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Cette procédure expliqgue comment avoir acces, la toute premiére fois, au systéme Banner ou autres systémes Oracle Forms.
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Etape 7 : Complément d'installation
Etape 8 : Faire évoluer le module Java

Pour assistance

Pour les utilisateurs de Banner

joindre I'intervenant en technologies de I'information de votre unité ou
consulter les guides a la rubrique Accés a Banner et Capsule sur le site Web du Bureau du registraire
au lien https://www.reg.ulaval.ca/espace-securise.

Pour les utilisateurs des systemes Oracle Forms :

joindre l'intervenant en technologies de I'information de votre unité

Pour les intervenants en technologies de I'information :

joindre le Centre de services DTI (CSDTI) et indiquer les informations suivantes :
® sil'utilisateur posséde les droits d’administrateurs de son poste de travail
® |e systeme d'exploitation (32 ou 64 bits) et sa version
® le navigateur (32 ou 64 bits) et sa version
® |a version du module d'extension Java et la mise & jour (ex: version 8 maj 321)
consulter la rubriqgue Guides d’installation et de configuration pour les systémes administratifs
Section Gestion des études | Banner ou Systemes Oracle Forms
au lien https://www.dti.ulaval.ca/portail-des-responsables

Assistance Java : consulter le site Web d’'Oracle au lien https://java.com/fr/download/manual.jsp

Configuration recommandée

Microsoft EDGE en mode compatibilité Internet Explorer 11
® Microsoft Internet Explorer (fin du support juin 2022)
Module d'extension Java version 8, la mise a jour la plus récente (la version 32 bits et la mise a jour automatique est recommandée)
*La version 8 est la seule supportée. Méme si la version 9 est maintenant disponible, elle n'est pas compatible
Pour les utilisateurs de Macintosh (Apple), une image virtuelle Windows respectant les configurations recommandées ci-haut peut étre utilisée.

Le module d'extension Java n'est pas accepté par Microsoft Edge (sauf en mode compatibilité IE), Google Chrome (a partir de la version 45) et
Firefox depuis le printemps 2017.

Note importante

Avoir d'abord les privileges d'administrateur sur le poste de travail pour étre en mesure de procéder a l'installation. Sinon, consulter le document D
épannage avec Java.

Le téléchargement automatique du module d'extension Java n'est plus offert, il faut consulter le site Web d’Oracle au lien https://java.com/fr
/download/manual.jsp

La partie administrative de Banner et certains systémes Oracle Forms ne sont accessibles qu'a partir du réseau de I'Université Laval (RESUL).
Pour les personnes a I'extérieur du campus ou qui utilisent un autre branchement que celui du RESUL (réseau RTSS par exemple), obtenir un
acces privilégié (VPN) pour franchir la barriére de sécurité.


https://www.personnel-ul.reg.ulaval.ca/cms/site/reg_extranet/FormationGest
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https://www.dti.ulaval.ca/portail-des-responsables
https://java.com/fr/download/manual.jsp
https://java.com/fr/download/manual.jsp
https://java.com/fr/download/manual.jsp

Etape 1 : Télécharger le module d'extension (plug-in) Java

S'il ne se trouve pas déja sur le poste de travail, I'installation d'un module d'extension (plug-in) Java Web est obligatoire. Ce module permet de charger et
d'interpréter une application Oracle Forms dans le navigateur (comme Banner 8 entre autre).

Visiter le site public d'Oracle et installer la derniére mise a jour de la version 8 du module d'extension (plug-in). Ne pas installer la version 9.

® Cliquer sur le lien Télécharger le logiciel Java pour Windows. => Assurez-vous de choisir la version 32 bits (x86)
® |l vous sera possible de télécharger le module et de l'installer selon la méthode de votre choix (directement sur le poste ou par GPO par exemple).

Etape 2 : Installer le module d'extension (plug-in) Java

Exécuter le fichier d'installation téléchargé.

Une fenétre ou un onglet intitulé Oracle i
Installer

H H H € ‘Web souhaie installer le module fa) Eaine survant : « lava SE R Errn t 8 Updabe 101 = publ w Chrache & ica, Inc. =
Appllcatlon Setv\er ',:0rms Serv'ces — ‘.:-:ﬂ:l .e_:‘:‘eid\: :II‘SId .l"|’ e complemeentaine 5 an ] e Errroeimen ate P & par o MeETICE, .
Webutil apparait a I'écran, cliquer sur le
bouton pour télécharger le module
d'extension Java.
Dans la boite de dialogue Avertissement = ¢ =
de sécurité, cliquer sur le bouton Installer| | Internet Explorer - Avertissement de sécurité M
Note . -
Le module Java téléchargé convient aux Voulez-vous installer ce logiciel ?
navigateurs 32 bits.
Mom : Java SE Runtime Environment & Update 101
Si vous comptez utiliser un navigateur 64 o - )
bits, joindre I'intervenant en technologies Editzur : Oracle America, Inc.
de l'information de 'unité ou
voir la rubrique Pour assistance du Plus d'options Installer ] [ Me pas installer J
présent document.
|--'““~ Bien que les ﬁmiers téléchargés depuis Internet puissent Etre utiles, ce’type
\ de fichier présente un danger potentiel. Minstallez que les logiciels des éditeurs
= approuves par vous. Juels sont |es risgues ?
e a

La fenétre Installation de Java —
Progression s'affiche a I'écran.

Installation de Java - Progression

Statut: Installation de Java

3 Billion

Devices Run Java

=2]ava’  #1 Development Platform m



https://java.com/fr/download/manual.jsp

Au moment ot Java est installé, la boite
de dialogue Installation de Java —
Terminer s'affiche a I'écran.

Cliquer sur le bouton Fermer.

Le module d'extension Java va
maintenant démarrer. Fournir votre code
utilisateur et votre mot de passe

.
Installation de Java - Terminer =

\/ Java est maintenant installé.

Une invite apparait lorsque les mises & jour Java sont disponibles. Installez
toujours les mises a jour pour obtenir les derniéres améliorations en
matiére de sécurité et de performances.

En savoir plus sur les paramétres de mise a jour

Lorsque vous cliquez sur Fermer, votre navigateur s'ouvre pour que vous
puissiez vérifier que Java fonctionne.

Etape 3 : Configurer le mode compatibilité IE dans EDGE

Il est obligatoire d'indiquer dans EDGE que Banner et les systémes Oracle Forms doivent s'exécuter en mode compatibilité Internet Explorer.

Deux options sont possibles.

Configuration locale
Autoriser le rechargement des sites préférés

Dans les paramétres de EDGE, Section Navigateur par défaut, Autoriser le rechargement des sites en mode Internet Explorer.

_ - - - - - -
< G Q@ Edge \ edge://settings/defaultBrowser
¥ JRA  © Elucian [8] Oracle Technology.. E3 GSI § SevDesk 3 DTl B3 WSA- identification 3 Banner9 3 orsforms

() Votre navigateur est géré par votre organisation

Ajout de 'https://oraforms.ulaval.ca/forms/frmservlet?config=sim' X

Parametres Navigateur par défaut

Q. Rechercher cans les paramétres Définir Microsoft Edge comme navigateur par défaut Définir par défaut

@ Profils

) Confidentialité, recherche et
SIS Compatibilité d’Internet Explorer

Apparence

&

Démarrer, Accueil et nouveaux Laisser Internet Explorer ouvrir des sites dans Microsoft Edge () Sites incompatibles uniquement (recommandé)
onglets

s pouvez chaisir d'ouvrir

@

Partager, copier et caller

@ Cookies et autorisations de site
I F Navigateur par défaut Autoriser le rechargement des sites en mode Internet Explorer (7) Autoriser
- €, si un site Web requiert In Explarer pour la compatibilité, vous pouvez cheisir de le
4 Téléchargements
8 =
& EIEErEEE Pour que ce changement de paramétre prenne effet, redémarrez votre navigateur.
A Langues
& imprimantes Page Web du mode Internet Explorer Ajouter
b ouvriront dans le mod xplorer pour 30 jours & partir de la date d'ajout de la page Web.. 2 pages Web

O Systéme omatiquement en mod plorer..
O Rétablir les paramétres Page Web Date d'ajout Date d'expiration
0 Teléphone et autres appareils $ https://gestionetudes-ba.ulaval.cafforms/frmserviet 2022-04-19 2022-05-19 E]
¥ Accessibilité

. https://oraforms.ulaval.ca/forms/frmserviet 2022-04-19 2022-05-19 E]
@ A propos de Microsoft Edge

Ajouter les pages WEB que vous avez besoin d'utiliser.

® https://oraforms.ulaval.ca
® https://gestionetudes-b8.ulaval.ca
® https://gestionetudes-b8.form.ulaval.ca


https://oraforms.ulaval.ca/forms/frmservlet
https://gestionetudes-b8.ulaval.ca/forms/frmservlet
https://gestionetudes-b8.form.ulaval.ca/forms/frmservlet

Cette approche est locale a votre installation et doit étre reconfirmée mensuellement.
Recharger I'onglet en mode Internet Explorer (a chaque ouverture)
Il est aussi possible de ne conserver aucune configuration et d'ouvrir un onglet en mode Internet Explorer

D | 63 Paramétres x Oracle Fusion Middleware F [5 Nouvel onglet CtreT

&~ @] %) https;//oraforms.ulaval.ca/forms/fr Ajouter un onglet au nouveau groupe

R Azure Active Direct.. K] Microsoft 365 admi.. & Microsoft 365 secur. | (% Actualiser Ctri+R

| EJ Recharger I'onglet en mods Internet Explarer

3 oupliquer l'onglet Ctrl+Maj+K
5 Déplacer l'onglet dans une nouvelle fenétre

P Epingler l'onglet

¢ Couperle son de I'snglet Ctrl+ M
X Fermer l'onglet CtrleW

Fermer les autres onglets

Rouvrir langlet fermé Ctrl+Maj+T

Activer les onglets verticaux Ctrl+Maj+,
Ajouter tous les onglets aux faveris Ctrl+Maj+D

Ajouter tous les onglets & Collections >

Configuration commune d'entreprise (GPO)
**Section s'adressant aux intervenants technologique des unités.**

Pour la configuration par Group Policies, vous pouvez choisir d'appliquer les paramétres par "Utilisateur" ou par "Ordinateur". La preuve de concept a été
effectuée avec une configuration "Ordinateur".

Le fichier XML contenant les liens pour rejoindre les applications est disponible a I'endroit suivant, vous devez en faire une copie et le déposer sur un
emplacement de votre choix, accessible a vos utilisateurs/ordinateurs:

® Copier/coller ce lien dans I'explorateur windows \\it.dti.ulaval.ca\DTl-partage\lnstallation_Logiciels\Oracle (Java)\
® Copier le fichier sites.xml a I'emplacement de votre choix.

Voici les deux parameétres a mettre dans une GPO:

® Configuration Ordinateur Modéles d'administration Composants Windows Internet Explorer Utiliser la liste des sites Web en mode Entreprise
d'Internet Explorer.

Appuyer sur "Activer” et inscrire le chemin du serveur ou vous avez déposé le fichier sites.xml fourni par la DTI.

Exemple: \\ul.ca\Unites\dossier1\sites.xml



A Utiliser la liste des sites Web en mode Entreprise d'Internet Explorer a X

E‘ Utiliser |a liste des sites Web en mode Entreprise d'Internet Explorer

Paramétre précédent Paramétre suivant
(O Non configuré Commentaire:
© Activé
() Désactivé
Prisen chargesur:  ay mgins Internet Explorer 11.0
Options : Aide:
Taper 'emplacement (URL) de Iz liste des sites Web Ce paramétre de stratégie permet de spécifier 'emplacement de

la liste des sites Web & ouvrir 3 I'aide du mode Entreprise
d'Internet Explorer, et non du mode Standard, en raison de
Yul.ca\Unites\dossierl\sites.cml problémes de compatibilité, Les utilisateurs ne peuvent pas
modifier cette liste.

en meode Entreprise d'Internet Explorer

Si vous activez ce paramétre de stratégie, Internet Explorer
télécharge la liste de sites Web depuis votre emplacement (HKCU
ou HKLM\Software\Policies\Microsoft\Internet ExplorerMain
‘\EnterpriseMode) et ouvre tous les sites Web répertoriés a l'aide
du mode Entreprise d'Internet Explorer.

Si vous désactiver ce paramétre de stratégie ou ne le configurez
pas, Internet Explorer ouvre tous les sites Web 3 I'aide du mode
Standard.

Annuler Appliquer

® Configuration Ordinateur Modeéles d'administration Microsoft Edge Configurer I'intégration d'Internet Explorer.

Si vous ne voyez pas le dossier Microsoft Edge, c'est probablement qu'il manque le ADMX pour configurer votre GPO correctement. Voir le lien
ici: Créer et gérer le magasin central - Windows Client | Microsoft Docs

Activez le paramétre et choisir "Mode Internet Explorer".
A Configurer lintégration d'Internet Explorer a X

=1 Confi l'intégration d'Internet Expl 2 s . .
E‘ ennigurerfintegration ¢intem plorer Paramétre précédent Paramétre suivant

() Mon configuré Commentaire :

O Activé
(O Désactivé
Prisen chargesur:  pficrosoft Edge version 77, Windows 7 ou version ultérieure
Options : Aide:
Cenfigurer I'intégraticn d'Internet Explorer :?;cu;;éorib:::;rpd::riTns:::teitogxspslz:elf CCE:TEI:;tiDn optimale de
Mode Internet Explorer v https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2094210

Mappage des options de stratégie:
*Mone (0) = Aucun(e)

*|[EMede (1) = Mode Internet Explorer
* Meedl|E (2) = Internet Explorer 11

Utilisez les informations ci-dessus lors de |a configuration de
cette stratégie.



https://docs.microsoft.com/fr-ca/troubleshoot/windows-client/group-policy/create-and-manage-central-store

® Sila GPO fonctionne, vous trouverez les sites Web contenus dans le fichier "sites.xml" sur le poste de travail visé, ici: edge://compat/enterprise

Référence: Activer le mode Entreprise et utiliser une liste de sites (Internet Explorer11 pour les professionnels de I'informatique) - Internet Explorer |
Microsoft Docs

Pour savoir si cette option est disponible, joindre I'intervenant en technologies de 'information de I'unité, voir la section Pour assistance du présent
document.

Etape 4 : Démarrer I'application
Démarrer votre application avec Microsoft EDGE (obligatoire) :

® Pour Banner, voir le site sécurisé du Bureau du registraire pour connaitre les nouvelles adresses : https://www.reg.ulaval.ca/espace-securise (voir
la section Banner 8 et Banner 9).

® Pour les autres systemes Oracle Forms, le lien débute par https://oraforms.ulaval.ca/forms/frmservlet?... voir avec le pilote de I'application pour
connaitre lien complet.


edge://compat/enterprise
https://docs.microsoft.com/fr-fr/internet-explorer/ie11-deploy-guide/turn-on-enterprise-mode-and-use-a-site-list
https://docs.microsoft.com/fr-fr/internet-explorer/ie11-deploy-guide/turn-on-enterprise-mode-and-use-a-site-list
https://www.reg.ulaval.ca/espace-securise
https://oraforms.ulaval.ca/forms/frmservlet?...

Etape 5 : Autoriser le chargement des certificats de sécurité

1. Sice n'est pas déja fait, autoriser le
chargement de certificats de sécurité.

Un message d'avertissement similaire a la
boite de dialogue Informations de sécurité
s'affiche & I'écran.

2. Vérifier les noms et éditeurs attendus (voir ci-
apres).

3. Cocher la case Ne plus afficher ce message
pour les applications de I'éditeur et de
I'emplacement ci-dessus.

4. Cliquer sur le bouton Exécuter.

NB : Si vous rencontrez des difficultés avec cette
étape voir le document Dépannage avec Java.

Les noms et éditeurs attendus sont :

®* Nom:
® OracleForms
® Banner By Ellucian

* Editeur:
® QOracle America, inc.
® Ellucian Inc.
® Université Laval
® De:
® Banner:

® https://gestionetudes-b8.ulaval.ca/ (P

ROD)

® https://gestionetudes-b8.form.ulaval.
ca/ (FORM)

® https://gestionetudes-b8.appj.ulaval.
ca/ (APPJ)

® https://gestionetudes-b8.app.ulaval.
cal (APP)

® Etainsi de suite pour les autres
environnements DEV et TEST.

® Autres systemes Oracle Forms :

® https://oraforms.ulaval.ca/ (PROD)

® https://oraforms.app.ulaval.ca (APP)

® https://oraforms.apppr.ulaval.ca (APP
PR)

® https://oraforms.dev.ulaval.ca (DEV)

® https://oraforms.devpr.ulaval.ca (DEV
PR)

Banner :

-

Voulez-vous exécuter |'application ?

Hom : OracleForms
(
‘.E.(' > Editeur : Orade America, Inc,
[ Sm——
Emplacement : https:/fgestionetudes-b&.ulaval.ca

Cette application sera exécutée sans restriction d'accés, ce qui peut représenter un risque pour
votre ordinateur et vos informations personnelles. N'exécutez cette application que si vous faites
confiance & lemplacement et 4 l'&diteur d-dessus.

[ ] Me plus afficher ce message pour les applications de ['éditeur et de I'emplacement ci-dessus

g Plus d'informations

Annuler

.

Autres systéemes Oracle Forms

-

Voulez-vous exécuter |'application ?

Nom : OracleForms
«
=2 Editeur : Orade America, Inc.
L S
Emplacement : https: fforaforms.ulaval.ca

Cette application sera exécutée sans restriction d'accés, ce qui peut représenter un risque pour
votre ordinateur et vos informations personnelles. N'exécutez cette application que si vous faites
confiance & l'emplacement et & l'editeur d-dessus.

["] Me plus afficher ce message pour les applications de 'Editeur et de l'emplacement d-dessus

g Plus dinformations

Exécuter ] [ Annuler




Etape 6 : Se connecter a |'application

La boite de dialogue Ouverture de session s'affiche a I'écran. Banner :
Saisir le:

® Nom d'utilisateur : L'identifiant de votre application Banner ou Oracle

forms
® Mot de passe : Le mot de passe Mo utilisateur |
® Base de données : laisser a blanc

Bien que le Nom de I'utilisateur soit du méme format que votre identifiant Mot de passe |

Université Laval (IDUL)
le Mot de passe de chacun pourrait différer.

Bage de donnees |

(annecter Iﬂxnnuler )I

Autres systémes Oracle Forms :

Mo wtil

Mot de p

Base de donnees ;. Eb

Etape 7 : Complément d'installation

Quelques étapes pourraient s'ajouter selon la situation.
Consulter le guide Dépannage avec Java pour plus de détails si vous rencontrez les situations suivantes (ou toute autre) :

® Dois-je permettre la mise a jour automatique de Java ?

® Quoi faire avec l'avertissement - Version indisponible de Java demandée ?

® Quoi faire avec le module complémentaire "Java (tm) Plug-In SSV Helper" ?

® Quoi faire si I'application est bloquée par la sécurité Java ?

® J'ai commandé un rapport qui produit un fichier a télécharger mais rien n‘apparait ? (débloquer les fenétres intempestives)

Etape 8 : Faire évoluer le module Java

Il est maintenant recommandé et requis de procéder a la mise a jour du module Java vers la version 8 et de suivre le rythme de sortie des correctifs de
cette version. Cependant, la version 9 n'est pas supportée et ne sera pas proposée lors des mises a jour automatiques de la version 8.

Au besoin, joindre I'intervenant en technologies de I'information de I'unité ou consulter le guide Dépannage avec Java, voir la rubrique Pour assistance
du présent document.
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