Configurer un compte Exchange dans Outlook 2010 ou
2013

Prérequis : Vous devez connaitre votre adresse courriel institutionnelle ainsi que le mot de passe rattaché a votre IDUL. Vous devez avoir installé
Outlook (Microsoft Office) sur votre poste.

Pour configurer votre compte de courriel institutionnel, veuillez suivre les étapes
suivantes :

1- Si vous n'avez jamais configuré de compte, passez directement a I'étape 5. Si vous utilisez déja Outlook, couvrez le logiciel et cliquez sur
« fichier » en haut de la fenétre principale a droite.
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2- Cliquez ensuite sur « Ajouter un compte ».
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3- Assurez-vous que I'option "Compte de messagerie" est sélectionnée puis cliquez ensuite sur « Suivant ».
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4- Fournir votre nom complet, votre adresse de messagerie (courriel institutionnel) ainsi que le mot de passe rattaché a votre IDUL dans les
champs appropriés.

Répétez votre mot de passe dans le champ « Confirmer le mot de passe ».

Cliquez sur « Suivant ».
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Configuration de compte automatique
Outlook peut configurer automatiquement plusieurs comptes de messagerie.

@ Compte de messagerie

Nom : [Votre nom Complet]

Exemple : Elisabeth Andersen

Adresse de messagerie : votre_adresse_courriel@ulaval.ca

Exemple : elizabeth@contoso.com

Mot de passe: xxxxRIRRR
Confirmer le mot de passe: | ***xssxss]

Tapez le mot de passe que vous a remis votre fournisseur d'accés Internet.

"I Configuration manuelle ou types de serveurs supplémentaires
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Note : Lorsque I'on ajoute une adresse « xxxx@ULAVAL.ca » a partir de son domicile ou d'un poste qui n’est pas sur le domaine au dans le
réseau UL, il faut s'authentifier avec I'|DUL/Mot de passe.

Application de messagerie
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5- Outlook procéde a quelques vérifications et compléte automatiquement la configuration. Si des problemes surviennent, la cause peut provenir
de la connexion Internet ou la connexion au réseau de I'Université Laval. Vous pourriez vous branchez au VPN institutionnel et réessayer.
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Félicitations !

Configuration en cours

Outlook termine la configuration de votre compte, Cette action peut prendre plusieurs minutes,
v La connexion réseau est en cours d'établissement... Merci de patienter.
+  Larecherche des & de marc. in@dti.ulaval.ca est en cours... Merci de patienter.
v La connexion au serveur de messagerie est en cours. Merci de patienter.

Félicitations. Votre compte de messagerie est correctement configuré et prét a étre utilisé.
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Pour toutes questions concernant la configuration de votre compte courriel institutionnel, nous vous invitons a communiquer avec le Centre de
services de votre Faculté.


https://www.dti.ulaval.ca/connexion-au-r%C3%A9seau-de-lul/r%C3%A9seau-%C3%A0-distance-rpv-vpn
https://www.dti.ulaval.ca/besoin-dassistance/centre-de-services-des-facult%C3%A9s
https://www.dti.ulaval.ca/besoin-dassistance/centre-de-services-des-facult%C3%A9s
https://www.dti.ulaval.ca/besoin-dassistance/centre-de-services-des-facult%C3%A9s

